
RETIFICAÇÃO Nº. 001/2017.

PREGÃO PRESENCIAL Nº 11/2017.

[bookmark: _GoBack]O Município de Santo Antônio das Missões/RS comunica aos interessados que esta alterando as Cláusulas 1 ( DO OBJETO) e 7.1.3 ( DA QUALIFICAÇÃO TÉCNICA OPERACIONAL ), da licitação na modalidade Pregão Presencial Nº. 011/2017, cujo objeto é a Contratação de empresa especializada do ramo de assistência técnica nos equipamentos de informática, da prefeitura municipal de Santo Antônio das Missões-RS, conforme descrição abaixo:

Abertura: dia 05/05/2017.
Horário: 09h30min.
Credenciamento: até as 09h.
Local: Sala de Reuniões do Sindica Rural de Santo Antônio das Missões-RS, sito a Rua Adriano Dorneles, nº 3635, centro, em Santo Antônio das Missões-RS.

1. OBJETO

1.1. Prestação de serviços de informática, visando o gerenciamento, administração e help-desk  dos equipamentos de informática da Prefeitura Municipal, e todos os órgão a ela vinculados, inclusive as escolas Municipais,  através do fornecimento de equipe técnica habilitada a executar os serviços.

1.2. O objeto englobam os seguinte equipamentos e suas características e serviços a serem executados:

1.2.1 MICROCOMPUTADORES: Manutenção Preventiva e Corretiva dos equipamentos de informática da Prefeitura e Escolas visando conservação e bom funcionamento dos mesmos, otimizações e upgrades no software básico, verificação de vírus, e caso constatada a presença, a sua eliminação. Instalação e configuração de sistemas operacionais (Windows e Linux, dependendo da necessidade); Configuração das estações de trabalho no domínio; Compartilhamento de pasta e unidades de redes; Instalação do pacote Office; Instalação de antivírus; Instalação de correio eletrônico corporativo; Instalação de impressoras; Configuração de e-mail corporativo; Criação e gerenciamento de contas de e-mails; Compartilhamento de impressoras em rede;

1. Entende-se por Microcomputador, o conjunto composto de: CPU (com todos os componentes), Monitor de Vídeo, Placa de Rede, Gravadores de CD (quando houver) Unidade DVD (quando houver);
2. Dentre os Microcomputadores 2 Servidores: 01 Servidor Windows Server  2012 e 01 Linux.
1.2.2 IMPRESSORAS: Periodicamente e/ou quando necessário, conforme cronograma da empresa, fazer ajustes e lubrificação das mesmas.
1.2.3 MONITORES: Regulagem de horizonta, vertical e ajustes de foco quando necessário.
1.2.4 NOBREAKS: Verificação de tensão e carga de bateria.
1.2.5 SERVIDORES: Além dos serviços realizados nos Microcomputadores a Administração, Implementação e Gerenciamento dos seguintes itens:
1.2.5.1 Instalação e configuração Windows Server 2008, Windows Server 2012 e Windows Server 2016, através da:
Administração  do Active Directory;
Administração de Contas de Usuários e Grupos do Active Directory;
Administrar e Criar Pastas Compartilhadas
Definir  Permissões de Acesso a Pastas Compartilhadas .
Implementar e Administrar GPOs.
Criar e Gerenciar Compartilhamentos, Local e Remotamente.
Mapear Unidades de Rede.
Implementação e Administração do Terminal Services.
Aplicar Políticas de Restrição de Software via GPO.
Habilitar e Configurar Conexão de Área de trabalho remota 
Configuração e instalação dos serviços de DNS;
Gerenciar atualização do Windows;
Identificar as ações necessárias para melhoria de processos internos;

LINUX:
Administrar e Implementar um Servidor Web em Ambiente Linux.
Monitorar e Limitar acesso a Conteúdos Impróprios da Web.
Configurar e Administrar Servidor Proxy .
Configuração de Firewall.
Configurar e Administrar Servidor DNS.
Monitorar Restrições de Acesso.
Criar e Administrar Contas de Usuários.
Instalação e configuração SQUID
Instalação e configuração SARG
Redirecionamento de portas;
Controle de IPS, liberados e bloqueados;
Bloqueio de sites por domínio;
Liberação de sites por domínio;
Liberação de sites permitidos;
Criação de regras de proteção e bloqueio de ataques;
Controle e gerenciamento de Banda (Download e Upload)

1.2.6 REDE INTRANET DE COMPUTADORES: Monitorar e acompanhar o desempenho das redes locais de computadores instaladas e propor, com antecedência necessária, medidas que evitem estrangulamentos ou indisponibilidades de equipamentos e/ou serviços prestados por estas redes.
Monitoramentos das atividades de rede e coleta de logs quando necessário.
Configuração de roteador WI-FI..
Configuração de antenas e enlaces.

7.1.3 - DA QUALIFICAÇÃO TÉCNICA-OPERACIONAL DOS PROPONENTES: 

7.1.3.1. Com base na estrutura hoje existente, se faz necessário que as empresas proponentes estejam aptas a executar os serviços, apresentando para tanto a qualificação profissional necessária de todos os seu(s) funcionários(s), através da apresentação dos seguintes documentos:

a) Comprovação de possuir no quadro social e/ou contrato de trabalho (registrado em CTPS), no mínimo 01 (um) Profissional com qualificação em Linux, Server 2012, Server 2016, Curso Superior na Área de Informática. (um ou mais profissionais tendo os certificados não necessariamente 1 que tenha todos os certificados pedir os certificados de conclusão dos cursos)

b) Apresentação de no mínimo três Atestados de qualificação técnica expedido por pessoa jurídica de direito público ou privado, que comprove que a proponente prestou serviços de implantação, operação e/ou manutenção de sistemas similares em porte e complexidade ao objeto da licitação. 

7.1.3.2. Todos os profissionais designados pela empresa para o atendimento local às necessidades da estrutura informatizada da Prefeitura Municipal, deverão ter a formação descrita na alínea “a” do item anterior, ou ser devidamente supervisionados pelo profissional detentor da qualificação descrita acima.

Permanecendo inalterado o restante do referido edital, maiores informações pelo fone: (55) 3367 – 1450, das 08:00 ás 11:30 horas e das 13:00 ás 16:00 horas de Segunda-Feira à Sexta-Feira.


Santo Antônio das Missões-RS, 18 de abril de 2017.


                            ____________________________

PURANCI BARCELOS DOS SANTOS
Prefeito Municipal.





